
Лицензионная политика платформы Knowledge Space

1. Общие положения




Платформа Knowledge Space и все её компоненты являются объектами интеллектуальной 
собственности, исключительные права на которые принадлежат ООО «Интегрированные 
Системы Управления» ИНН 7728487537, ОГРН 1197746593483 (далее – Правообладатель).


Свидетельство о регистрации №2021618537, с датой государственной регистрации в реестре 
программ для ЭВМ от 28 мая 2021 года (Роспантент). 




Внесено в Единый реестр российского программного обеспечения под реестровым номером 
№13092 от 21 марта 2022 года (Минцифры РФ).




Платформа Knowledge Space лицензируется с учётом масштабируемости и потребностей 
бизнеса. Все продукты системы делятся на три категории:




Основные поставки — включают саму платформу, прикладное решение (конфигурацию) 
и лицензию на один инстанс.






Клиентские лицензии — дополнительные лицензии на рабочие места.






Специализированные продукты — расширяют функциональность платформы.




Такая структура позволяет гибко наращивать количество пользователей и использовать 
систему в многопользовательском режиме.




Лицензия распространяется только на указанные версии и компоненты платформы 
Knowledge Space.




Использование платформы Knowledge Space означает полное и безоговорочное согласие 
пользователя с условиями настоящей Политики.




Правообладатель оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику в 
одностороннем порядке, публикуя обновленную версию на официальном сайте. Изменения 
вступают в силу с момента их публикации, если иной срок не указан в новой редакции 
Политики.





2. Механизм лицензирования




Вид/тип лицензии определяется соответствующим договором. Условия использования для 
каждого вида лицензии могут отличаться.




Лицензия предоставляется на определенный срок, указанный в советующем договоре. По 
истечении срока действия лицензии использование платформы Knowledge Space может 
быть ограничено или прекращено.




2.1. Технические средства защиты
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Лицензирование обеспечивается техническими средствами программной или 
аппаратной защиты (цифровой ключ).




Платформа поддерживает одновременное использование обоих типов лицензий при 
работе с одной информационной базой.




Также доступны дополнительные электронные лицензии, поставляемые без изменения 
стоимости.




Пользователь обязуется не предпринимать никаких действий, направленных на обход, 
взлом или модификацию технических средств защиты, используемых Правообладателем.




3. Признаки лицензионности




Для законного использования платформы необходимо:




Использовать ПО без взломов и эмуляторов.






Иметь регистрационную анкету и ключ защиты.






Исключить любые признаки нелицензионного использования (например, эмуляторы 
ключей).




Важно (!)




Любые попытки обхода технической защиты нарушают:




Федеральный закон № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите 
информации»






Международные правовые нормы.



Это влечёт административную и уголовную ответственность.




Подтверждением лицензионности являются:




Договор






Акт приёма-передачи






Налоговая накладная





Пользователи обязаны хранить копии этих документов на протяжении всего срока 
эксплуатации ПО.




Пользователь обязуется не передавать, не продавать и не распространять лицензионный 
ключ третьим лицам без письменного согласия Правообладателя.




В случае выявления фактов нелицензионного использования платформы Knowledge Space 
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Правообладатель вправе без предупреждения прекратить действие лицензии и 
потребовать возмещения убытков.




4. Договор технической поддержки




Техническая поддержка предоставляется компанией «Интегрированные системы 
управления» и её официальными партнёрами.




Условия:




Договор могут заключить юридические лица, легально приобретшие ПО.






Договор заключается с партнёром, через которого была приобретена программа.





Преимущества:




Получение легальных обновлений платформы






Сервисное и консультационное сопровождение





Без договора техподдержки ПО продолжит работать, но обновления возможны только те, 
которые были получены до окончания договора.








Внесение изменений:




Изменения в программном коде допускаются только по соглашению сторон.


Пользователь обязан соблюдать требования совместимости и стабильности.


Нарушение условий ведёт к утрате гарантий и отказу в поддержке.




Условия и объем технической поддержки определяются отдельным договором, 
заключенным с Правообладателем или иным уполномоченным лицом.




Правообладатель не несет ответственности за проблемы, возникшие в результате 
самостоятельного внесения изменений в программный код платформы Knowledge Space, 
если такие изменения не были согласованы с Правообладателем.




Правообладатель не несет ответственности за работоспособность платформы Knowledge 
Space в случае использования ее на оборудовании или в операционной системе, не 
соответствующих минимальным системным требованиям.




5. Дополнительная информация




Настоящий документ — сокращённая версия Лицензионного соглашения.


Полный текст доступен по запросу в службу поддержки: info@im.systems




Документ предназначен исключительно для предварительного ознакомления.


При возникновении противоречий приоритет имеет оригинальный текст Лицензионного 
соглашения, опубликованный на официальном ресурсе.
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Все споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением настоящей Политики, 
подлежат разрешению путем переговоров. В случае недостижения согласия, спор 
передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации.




Настоящая Политика регулируется и толкуется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.




Если какое-либо положение настоящей Политики будет признано недействительным или не 
имеющим юридической силы, это не влечет недействительности остальных положений.


Правообладатель не несет ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду или 
другие случайные убытки, возникшие у пользователя в связи с использованием платформы 
Knowledge Space.




Ответственность Правообладателя ограничена суммой, уплаченной пользователем за 
лицензию на платформу Knowledge Space.
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